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Berufsgenossenschaft
Nahrungsmittel und Gastgewerbe

Abstract

Kulturelle Vielfalt in der Hotel- und Gaststattenbranche —
Einblicke in die alltagliche Arbeit

Dirk Ellinger
DEHOGA Thiringen e.V., Erfurt

Der Fachkraftemangel ist langst kein abstraktes Zukunftsszenario mehr, sondern pragt splrbar den
Alltag vieler Unternehmen — aber auch den vieler Birger in Deutschland. So berichten drei von funf
Blrgern bereits Gber langere Wartezeiten oder sinkende Servicequalitéat — Einschréankungen, die sich
quer durch zahlreiche Lebensbereiche ziehen.!

Die DEHOGA Thuringen KOMPETENZZENTRUM gGmbH ist ein Tochterunternehmen des DEHOGA
Thiringen e.V. und betreibt eine staatlich anerkannte Schule in freier Tragerschaft.

Erfahrung und Praxisnahe sind die Starken, mit der seit 1990 Aus- und Weiterbildung im Gastgewerbe
erfolgreich angeboten wird.

Der DEHOGA Thiringen realisiert eine Ausbildungskoordination, wo die Mitarbeiter Auszubildende,
insbesondere im Ausland, akquirieren und alle Dienstleistungen erbringen um die Bewerber in eine
Ausbildung zu vermitteln. Ziel ist es Bewerber als Auszubildende fiir das Gastgewerbe zu akquirieren,
in Ausbildung zu bringen und wahrend der Ausbildung zu betreuen, um damit den dringend
erforderlichen Fachkraftenachwuchs flir das Gastgewerbe als Hauptleistungstrager im Thiringer
Tourismus zu sichern.

Die Berufsschule hat es sich zum Ziel gemacht, den Berufsschulunterricht in Theorie und Praxis den
aktuellen Herausforderungen entsprechend zu gestalten. Dazu gehért ein mit den
Ausbildungsunternehmen abgestimmter Schuljahresplan genauso wie das Angebot von
Uberbetrieblichen Erganzungsseminaren und Handlungsorientiertem Unterricht.

Die Uberbetrieblichen Seminare dienen zur Erganzung des theoretischen Unterrichts und zur
Vermittlung von fachpraktischen Lerninhalten.

Bei der Ausbildung der angehenden Fachkrafte im Thiringer Gastgewerbe liegt unser
Hauptaugenmerk auf Praxisndhe und bestmdglicher Ausbildungsqualitat. Nur so kdnnen wir den
zuklnftigen Personalbedarf fiir unsere Branche decken.

Aktuell sind mehr als 400 Auszubildende aus 33 Nationen in unserer Berufsschule. Dabei stellen die

deutschen Auszubildenden einen Anteil von 35 Prozent. Das Durchschnittsalter liegt bei 21,5 Jahren.
Dies Herausforderungen werden nicht als Risiko, sondern als Chance gesehen.
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