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My - ANG ~ Die AFC Consulting Group ist seit iber 50 Jahren die Nr. 1
- der Unternehmensberater fiir die Food Value Chain

AFC Personalberatung

AFC Public Services

/ Organisation, Restrukturierung
/ Evaluation, Studien
/ Politikberatung

AFC Management Consulting

/ Marketing, Vertrieb
/ Digitalisierung, Innovation
/ Mergers & Acquisitions

AFC Quality & Lab

/ Bewertung aus Verbrauchersicht
/ Benchmarking, Markteinfiihrung
AFC / Mystery Shopping, Shelf Life Test

Consulting Group

AFC Technology / I
i

/ Cyber Security
/ IT-Strategien
/ Notfallsupport

AFC Risk & Crisis Consult

AFC Personalberatung
/ Personalrekrutierung, Executive Search /Issue Monitoring, Risikosteuerung
/ Krisenkoordination, Notfallplanung

/ Optimierung HR-Strategien
/ Employer Branding / Markenimage, Reputationsschutz




My - ANG Das Arbeitsspektrum der AFC Consulting Group umfasst die
AFChmsemabemins. gesamte Food Value Chain
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MW 7; ANG AFC Consulting Group ist nachhaltig positioniert als
Branchen-Champion fiir die Food Value Chain

AFC Personalberatung \
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My - ANG/ HR-Trendstudie 2022

AFC Personalberatung \
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AL Wi KEIT AFC Personalberatung GmbH

HR Trends 2022
in der Food and Consumption

Value Chain

Autorenteam:
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Moritz von Haehling




m 7 ANG/ Zum ersten Mal haben wir die Unternehmen hinsichtlich

AFC Personalberatung ‘ ihrer SOZiaIen Vel’antWOI’tung befragt

Soziale Verantwortung erhdlt in der Gesellschaft einen immer hoheren Stellenwert. Welche der
folgenden MaRnahmen ergreift lhr Unternehmen, um dieser Entwicklung Rechnung zu tragen und
wie beurteilen Sie den Erfolg Ihres Unternehmens bei der Umsetzung? ( ANG

Wahrung nationaler und internationaler Standards zu

0 0 0/90/n0,
Arbeitnehmerrechten, Mitarbeiterbeteiligung 9% 33% I

Offenlegung der MalRnahmen und Standards zur Einhaltung gesetzes-
und richtlinienkonformen Verhaltens (Vermeidung/Verhinderung von 59% 26% 12% 3%
Korruption)

MalRknahmen zum Schutz der Einhaltung von Menschenrechten
im eigenen Unternehmen sowie bei Kunden und Zulieferern

58% 24% 14% 4%

Offenlegung von politischer Einflussnahme (z.B. Lobbyarbeit, 35% 29% 27% ‘ 8% | 8%

Mitwirkung an Gesetzgebungsverfahren, Parteispenden)

Beitrag zum Gemeinwesen

(o) 0, 70, 0 0,
(z.B. Sponsoring, Spendenaktionen, Kulturforderung, Stiftungen) 32% 32% _ 17% ‘ 1% 8%

Offenlegung der Ziele zur Erreichung von Chancengerechtigkeit,
Diversitat, Arbeitssicherheit, Mitbestimmung, Bezahlung und 25% 44% 20% 6% 5%
Vereinbarkeit von Familie und Beruf

MaBnahmen zur Qualifizierung, Forderung der Beschaftigungs-
fahigkeit der Mitarbeitenden in Hinblick auf den demographischen 14% 40% 34% 9% 3%
Wandel

Schulnoten: von 1 (sehr gut) bis 5 (mangelhaft) Note 1 Note 2 Note 3 Note4 | Note5H (n=465)



AFC Personalberatung \

3w - ANG/ Die aktuellen Trigger auf dem Fach- und

Flihrungskraftemarkt

Welchen der nachfolgenden Statements zur aktuellen Situation

des Fiihrungs- und Fachkraftemarktes stimmen Sie aus der Sicht

lhres Unternehmens zu?

Der Fachkraftemangel ist deutlich spurbar
Die Anzahl von Bewerbenden hat abgenommen
Die Bewerbenden sind anspruchsvoller geworden

Arbeitsstellen bleiben langer unbesetzt*

Die Kompetenz der Bewerbenden ist eher
schlechter

Die Fluktuation von Mitarbeitenden ist hoher
Bewerbende wollen umworben werden**
Der Flihrungskraftemangel ist deutlich spurbar

Die Verhandlungen mit Bewerbenden sind
schwieriger geworden

Unsere Branche ist von Anderungen durch Fach- und
Flihrungskraftemangel starker betroffen

Viele Bewerbungen aus dem Ausland**

55%

45%

36%

28%

17%

* Wurde 2018 nicht abgefragt, ** Wurde erstmals 2022 abgefragt

2018

2019 2020 2021 W 20220

62%

60%

< ANG MW

87%
87%
83%

79%

(n=465)



My - ANG/ Wichtig ist die Kenntnis des Qualifizierungsbedarfes

AFC Personalberatung der Beschaftigten und dessen Identifikation

‘ Wie identifizieren Sie die Qul\zliitfil-zli"ef;u\r’\g:l.:uedarfe lhrer Beschaftigten? ( ANG m

80%
Befragungen der Fihrungskrafte &

HR-Expertinnen und HR-Experten e

RegelmaRigen Beschaftigtenbefragungen

Betriebsraten und gewerkschaftlichen Vertrauens- 28%

personen

Unabhangiger Weiterbildungs- und Qualifizierungs-
beratung (bspw. Arbeitgeberservice der BgA,
Beratungsstellen bei Kammern)

16%

Onlinebasierten Analysemethoden (Gamification) 4k

1.

2019 2020 2021 2022 (n=465)



AFC Personalberatung ‘

My - ANG/ Welche MaBnahmen zur Weiterbildung sind gefragt?

Uber welche MaRBnahmen findet Weiterbildung 7 ANG m
in lhrem Unternehmen maRgeblich statt? =
e b I, 7
Flihrungskraft* ’
83%

Orts- und zeitflexibel mithilfe digitaler Medien

Coachingaktivitaten 69%

Mithilfe von unternehmensintegrierten 42%

Wissenstransfersystemen

Mithilfe spezieller Kursangebote (z.B. Massive Open
Online Courses (MOOCs))

Mithilfe interaktiver Vermittlung von Lerninhalten
(z.B. Lernspiele, Lernsimulationen, Planspiele)

* Wurde erstmals 2022 abgefragt
2019 2020 2021 W 2022 R (n=465)



AFC Personalberatung

My - ANG/ Die Auswahl der Finanzierungsinstrumente ist prioritar

Welche Instrumente nutzen Sie zur Finanzierung v
‘ der Weiterbildung? < ANG MW

(Teil-)Erstattung der Kosten nach erfolgreichem 79%

Abschluss

e ; ; 69%
Arbeitszeitausgleich der Arbeithnehmenden

Gewahrung von Bildungs- oder Sonderurlaub B

Uberbetrieblich organisierter Weilterbildungsfonds ek

Forderung Uber das Qualifizierungschancengesetz
nach §81 SGB III*

10%

0,
Einmalzahlungen oder jahrliche Pauschalen 0%

8%

Bildungsgutscheine

* Wurde erstmals in 2020 abgefragt
2019 2020 2021 W 2022 R (n=465) 10



My - ANG/ Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie spielt

AFCPersonalberatung B eine zunhemende Rolle und wird gezielt unterstutzt

< ANG MW

und Familie bietet lhr Unternehmen an?

‘ Welche Arbeitszeitmodelle fiir die Vereinbarkeit von Beruf

Homeoffice / Mobile Arbeit

Arbeitszeitkonten

Vertrauensarbeitszeit

Flhrung in Teilzeit

Teilzeit auch im Produktionsumfeld**

Vorwarts rotierendes Schichtmodell*

Sabbatical

Flihrungsteams (jobsharing)

96%

70%

57%

53%

|

43%

30%

30%

9%

H

* wurde erstmals 2019 abgefragt; ** wurde erstmals 2020 abgefragt

11
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AFC Personalberatung \

ANG/ Gleiches gilt fir mehr Diversitat und Inklusion

Wie stellen Sie sicher, mehr Diversitat und Inklusion in Fach-

P
und Flihrungspositionen zu fordern? ~ ANG m

Flexible Arbeitszeitmodelle _ 85%
Umsetzung einer Diversity-Strategie _ 44%
Barrierefreiheit (auch tber bauliche MalRnahmen hinaus) 33%
Kooperation mit Ausbildungsinstituten _ 31%
Definition einer Zielvorgabe auf Fach- und Flihrungs- 26%
krafteniveau
Angebote zur Kinderbetreuung 10%
Sonstige 3%
2021 (n=465)

12
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AFC Personalberatung \

2022
2021
2020
2019
2018
2017
2015
2014
2013

2012

4%

8

5%

8

6

4%

. N o ox
° = 50

33%

Bitte benoten Sie das Employer Branding
lhres Unternehmens

31%

23%

25%

21%

27%

17%

33%

29%

32%

w1
X

S'ANG MW

40% 22%
48%
46%
40% 24%
41% 17%
23% 41%
61%

45%

37% 16%
38% 14%

Schulnoten: von 1 (sehr gut) bis 5 (mangelhaft)

Note 1 Note 2

Note 3 Note4 | Note5 M

17%

23%

12%

19%

6%

13%

4%

5%

3%

12%

12%

(n=465)

ANG/ Beim Employer Branding besteht noch Luft nach oben ...

13



AFC Personalberatung ‘

My - ANG/ ... aber die beim Employer Branding eingesetzten

Instrumente werden gezielt eingesetzt

Welche der nachfolgend benannten MaBRnahmen zur Entwicklung 7
‘ Ihrer Employer-Marke haben Sie bereits eingefiuhrt? ~'ANG m

Vereinfachung des Online-Bewerbermanagements™

Prasenz in sozialen Medien*
(Sonstige (S.): Xing, Instagram, Kununu, LinkendlIn)

Verstarkung der Transparenz Giber das Unternehmen
(z.B. Nachhaltigkeitsberichte)*

Kooperationen mit Hoch-, Fach- und Berufsschulen
Imagekampagnen / Bewerbendenkampagnen

Team-Building-MaRBnahmen (z.B. Firmenlauf)*

Empfehlungsmarketing™
Verbesserung der Erreichbarkeit der HR-Abteilung*

Beteiligungsmoglichkeiten (Stock Options)*

2012 2013 2014

YouTube 18% Facebook 44% Twitter 11% 73%
YouTube 9% Facebook 36% Twitter 14% Sonstige 18% 77%
YouTube 14% Facebook 43% D 61%

62%

60%

58%

51%

51%

44%

* Wurde nicht in jedem Jahr abgefragt

2017 W 2018 2019 2020H 2021 W 2022 H (n=456)

14



My - ANG/ Die Nachfrage nach einem sektoriibergreifenden

AFC Personalberatung " B Profession Branding steigt stetig ....

»Profession Branding“ notwendig hat, in dem die Berufsbilder fiir junge Menschen %' ANG AN

Glauben Sie, dass die Land- und Lebensmittelwirtschaft ein sektoriibergreifendes
wieder attraktiv gestaltet und kommuniziert werden?

2022

2021

2020

2019 76% 11% 13%
2018 69% 21% | 10%

BM)a HENein M WeiR nicht (n=465)
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AFC Personalberatung ‘

Ubergreifende Kommunikationskampagnen bei
Haupt- / Real- / Berufsschulen und Gymnasien

Auftritte auf Fachmessen / (Hoch-)schulveranstaltungen

ANG/ ... und die gewiinschten Instrumente sind offensichtlich

Wenn ja, durch welche MaBnahmen l3sst sich ein 7
,Profession Branding” unterstiitzen? J'ANG MW

97%

82%

Sektoriibergreifende duale Ausbildungsprogramme — 62%
Angebot eines zentralen Jobportals fir sowohl Absolventen _ 60%

(o]
als auch fur Fihrungs- und Fachkrafte

Studierenden-Traineepogramme

Kooperation mit der Bundesagentur fir Arbeit

Digitales Recruiting (z.B.Online-Bewerbungsgesprache)

Frihzeitiger Start von Kooperationen mit Realschulen und
Gymnasien; Praktika ab der 7. Klasse*

51%

46%

44%

25%

2018 2019 2020 2021 W 20221m (n=395)

16
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m.l ANG/ lhr Link zur Teilnahme an der Studie 2023

login.mailingwork.de/-survey/2953/251
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