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Auszug aus einem aktuellen Arbeitsvertrag:
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Urteil des BAG aus 2021
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„Factsheet“ des Arbeitgebers  
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Bundesweite Regelungen zu technischer Ausstattung  im Rahmen
einer GBV gibt es nicht.

• Stattdessen: Spruch der Einigungsstelle am Betriebsratsstandort
FFM, mit erstmals klaren Regelungen im Rahmen einer
BV abgeleitet aus der physikalisch- technischen  
Gefährdungsbeurteilung.

• Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit sind maßgebliche Gründe zur 
Wahl von Betriebsräten.

• Aktuell gibt es 20 Betriebsräte bei Lieferando, gegen 6 klagt das 
Unternehmen aktuell und will diese eliminieren (Betriebsbegriff)
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Streitfall Dienstrad/ Dienstauto:
• In 2021 hat Regierungspräsidium Frankfurt am Main den gesamten Fuhrpark bei Lieferando in FFM 

wegen massiven Mängeln gesperrt. 
• Mehr als 300 Räder wurden kurzfristig stillgelegt.
• Die Mehrheit waren private Räder.
• Mängel u.a.: Kein Licht, keine Bremsen, abgefahrene Reifen, schwere Korrosionsschäden
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Streitfall Dienstrad/ Dienstauto:
Nach wie vor setzt das Unternehmen auf das Einbringen privater Arbeitsmittel bei finanzieller 
Kompensation.

• Diese ist nach wie vor nicht ausreichend (14 Cent/km Rad, 20 Cent/km Scooter, 30 Cent/km Auto) um 
eine Instandhaltung der Räder oder KFZ zu gewährleisten. Tiefgreifende Reparaturen sind nicht 
abgedeckt. 

• Haftungsfrage bei Unfällen wird immer mehr zum Streitfall.
• Haftpflichtversicherung beim gewerblichen Einsatz privater KFZ.

• Problematik Annahmeverzug bei Diebstahl oder Defekt eigener Arbeitsmittel.
• Schutzausrüstung wie Helme und Jacken nicht optimal. 
• Werbeaspekt steht vor Gesundheitsschutz.
• Lieferando ist nicht in der Lage, bundesweit einheitliche Arbeitsmittel anzubieten

• Städte ohne Hub und Anbieter Swapfiets sind kaum zu bedienen.
• Gefördertes Leasing wird kaum angenommen.
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Streitfall langfristige Gesundheitsschäden

• Wie wirkt sich der Transport von Waren auf dem Rücken aus?
• Laut Arbeitgeber dient Transport der Waren auf dem Rücken dem Produktschutz, die Wirbelsäule dient 

hierbei als natürlicher Stoßdämpfer
• Was passiert beim Unfall
• Drohen langfristige Haltungsschäden?
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Fahrpersonalgesetz, anwendbar auf Lieferdienste?
• In der jetzigen Fassung unklar.
• Aber: Bei allen Lieferdiensten setzt sich der Lohn aus Leistungsabhängigen Bonuszahlungen zusammen.
• Wer mehr und schneller fährt, erhält mehr Lohn
• NGG- Referat Gastgewerbe hat mit Bündnis 90/ Die Grünen eine Anfrage an den wissenschaftlichen Rat 

vorbereitet.
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Unfallstatistik Nov bis Jan 23/ Dresden (130 Kuriere)
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Deutliche Verbesserungen regional erkennbar. Aber:

• Nur in Städten mit einer HUB und Betriebsrat
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Fazit:

Aus gewerkschaftlicher Sicht und aus Sicht der Betriebsräte ist die Organisation der Arbeit ein deutlicher 
Arbeitsschwerpunkt.
Das schnelle Wachstum der Unternehmen gefährdet die Gesundheit der Beschäftigten.


